CAPESESP

Relatério da Administracao

Exercicio de 2011

Introdugdo

O ano de 2011 foi marcado por grandes investimentos na otimizacdo e automacdo de

processos das atividades desenvolvidas na Capesesp.

Foi também o momento de repensar os beneficios oferecidos e criar alternativas para
efetivamente manter as pessoas vinculadas a Entidade, pois é fato, a importancia da

Capesesp na vida de seus associados e familiares.

Certamente, todas as medidas adotadas pela diretoria visam a tdo somente buscar

melhorias que sejam significativas para os associados desta Instituicdo.

Exemplo disso foi o langamento dos planos denominados Sob Medida, uma demanda antiga
dos beneficidrios que procuravam maior economia, mas a manutencdo do padrdo de
gualidade dos servicos comumente oferecidos pela Capesesp. Lancados em agosto, os novos
produtos permitem ao associado escolher um plano especifico na regido onde mora a um
preco bem mais baixo. O sucesso foi tamanho que em apenas quatro meses, quase 4 mil

pessoas ja estavam associadas.

A revitalizacdo permanente da rede credenciada foi assunto tratado com muita énfase no

ano de 2011, inclusive com a entrada de mais de 600 novos credenciados no Capesaude.

A prevencdo de riscos e doencas e a promoc¢do da saude, foco permanente da Capesesp,
também foi prioridade no exercicio de 2011. Por isso, foram incorporadas trés novas
modalidades ao programa Estar Bem: Saude da Mulher (realizacdo de mamografia visando a
deteccdo precoce do cancer de mama); Saude do Adulto e do Idoso (suporte farmacolégico e

monitoramento clinico de pacientes portadores de diabetes); e Saude Bucal (tratamento e
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monitoramento das patologias periodontais — da gengiva). Todos estes programas estdo
registrados e aprovados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, iniciativa

pioneira da CAPESESP.

Mas os investimentos ndo se limitam ao Plano de Beneficios Assistenciais. A Capesesp
também estd fazendo a sua parte para estimular o desenvolvimento da cultura
previdenciaria e conscientizar as pessoas sobre a importancia do planejamento financeiro.
Para tanto, langcou o Programa de Educacdo Financeira e Previdencidria, do qual faz parte o
Portal com o mesmo nome, que disponibiliza aos beneficidrios noticias sobre previdéncia,
videos educativos, cursos a distancia, além de uma planilha para controle do orgamento
pessoal. Periodicamente, sdo ministradas, também, palestras que abordam assuntos nas
areas de educacdo previdenciaria, educacdo financeira e preparacdo para aposentadoria, em

todo o pais.

O entendimento da diretoria é de que a satisfacdo do empregado com a empresa é o
primeiro passo para proporcionar um atendimento de exceléncia aos associados. Esta é a
razdo pela qual investimos macigamente no projeto de Mapeamento de Competéncias de
todos os colaboradores da Capesesp, além de manter uma politica de recursos humanos

voltada para a capacitacdo e desenvolvimento desses profissionais.

A seguir, as atividades principais de cada Diretoria.

Presidéncia

O ano de 2011 foi marcado por diversas a¢des visando a implantacdao de um sistema ERP
(Enterprise Resource Planning) que integrara todas as dreas da empresa e trard vantagem
competitiva para a CAPESESP, haja vista a integridade das informagdes, automagao de varias

atividades e melhoria nos processos internos.

Foram avaliadas ferramentas para a elaboracdo de orgcamento por centro de custos, visando

a melhor gestdo e controle das despesas da Instituicdo, consolidacdo dos dados orcados
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pelas unidades de trabalho, andlise das pecas orcamentdrias e analise das premissas

orcamentarias.

No exercicio de 2011 foi dado inicio ao trabalho de mapeamento das principais atividades da
Capesesp, para que se crie uma inteligéncia efetiva do funcionamento de todos os setores
da Entidade, evitando depender do conhecimento isolado de cada profissional que trabalha

na Empresa.

Todas as campanhas de divulgacdo de novos produtos e de beneficios criados para os
associados foram desenvolvidas internamente, além de todo o trabalho de criacdo de um

novo Portal (site).

Foi ainda revitalizada a Central de Atendimento Telefénico da Entidade, chegando a atender

98% de todas as ligacbes recebidas dos associados.

A participagao de representantes da CAPESESP em comissdes técnicas de entidades
representativas do setor, junto ao 6érgdo regulador, bem como a producgdo cientifica com

apresentacdo de trabalhos em eventos nacionais e internacionais, foi mantida.

No ano de 2011, foi incluido novo patrocinador dos planos assistenciais da Entidade, com o

objetivo principal de renovar a populagdo assistida.

Além de tudo isso, foi feito um trabalho permanente de acompanhamento de todas as
atividades das demais diretorias com o objetivo de cumprir o planejamento estratégico

definido para o exercicio em questao.

Diretoria de Previdéncia e Assisténcia

Foi necessario, por conta da otimizacdo de processos e da implantacdo do ERP, centralizar
algumas rotinas, o que possibilitara a melhoria do fluxo da informagdo e da qualidade dos

dados, a eliminacdo de interfaces manuais e de atividades redundantes, reducdo do tempo
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dispendido com a atividade, além da incorporacdo das melhores praticas do mercado aos

processos internos.

Dentre os fatores externos que representaram grandes desafios neste ano e exigiram um
esforco adicional das equipes, podem ser citados: a escalada dos custos da assisténcia
médico-hospitalar, a concentracdo do mercado em grandes corporagdes, a crescente
verticalizacdo dos servicos nas empresas de medicina de grupo e cooperativas médicas, a
atuacdo cada vez mais exigente e regulatdria da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) e a continuidade da mudanca de perfil etario dos beneficidrios, percebida ha algum

tempo na Capesesp.

Para contrapor a elevacdo do custo verificada em 2011, foram mantidos os investimentos
em beneficios relacionados a prevencdo dos agravos e riscos e promoc¢do da saude e

melhoria da qualidade de vida dos associados.

A seguir, as principais ocorréncias e realizagdes em 2011.

Atividades Assistenciais

Destaque para algumas atividades, como: a atualizacdo do Manual de Auditoria Médica; a
elaboracdo de diretrizes complementares para os auditores médicos, no intuito de auxiliar a
liberacdo e o acompanhamento dos casos; a contratacdo de empresas de auditoria médico-
hospitalar terceirizadas para auxiliar na gestao dos pacientes internados e a incorporacdo na
equipe de Enfermeira Auditora e Assistente Social, visando a aprimorar o acompanhamento
de internagGes domiciliares, além de prestar maior suporte as atividades de

liberagdo/autorizacdo de eventos.

Em 2011 foi iniciado projeto piloto com a implantacdo do Programa de Visitacdo Hospitalar a
pacientes internados em alguns hospitais no municipio do Rio de Janeiro/RJ. Médicos
especialistas foram contratados com o objetivo de melhorar a qualidade da atencdo a saude

e racionalizar os custos do CAPESAUDE.
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A Central de Liberacdo de Senhas atendeu 283.322 chamadas no ano de 2011 (média mensal

de 23.610) e autorizou 262.453 senhas (média mensal de 21.871).

A quantidade de chamadas abandonadas foi reduzida em 2,43% em relagdo a 2010. O nivel

de servico (NS), que mede o desempenho da Central, foi de 68,51% .

Algumas acbGes foram acrescidas aquelas vigentes, para reducdo das chamadas
desnecessarias a CLS e melhoria do desempenho. Dentre elas, podemos citar a divulgagao,
no site institucional, da lista de eventos que ndo necessitam de autorizacdo prévia (senha), o
que resultou na reducdo de 12,15% das ligacGes telefonicas recebidas para esta finalidade,

reduzindo também os custos com telefonia.

Foram realizados alguns treinamentos comportamentais e técnicos, auxiliando os
Operadores de Atendimento em suas atividades didrias, melhorando o seu desempenho e
conscientizando-os quanto a necessidade de prestar atendimentos d4geis e com
resolubilidade, evitando aumento do tempo médio de atendimento, re-chamadas e

reclamacgdes.

Em dezembro, a rotina de liberacao de senhas para exames, tratamentos e todas as cirurgias
eletivas foi centralizada na CLS, havendo um acréscimo de 101,59% no numero de laudos
recebidos e analisados na divisdo e a liberacdao de 93,25% do total de senhas emitidas,

ficando os 6,75% restantes sob responsabilidade das Geréncias Regionais.

A seguir sdo apresentadas as despesas por tipo de procedimento, no ano de 2011:

Tipo de procedimento Valor

Consulta 29.353.847

Exames 60.947.402

Terapias 3.887.896

Internagao 194.515.997
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Neste ano foi centralizado todo o faturamento médico-hospitalar de procedimentos
ambulatoriais na Divisdo de Analise de Cobrancas de Pequeno Risco (DAP), apds a
incorporacdo das atividades desenvolvidas anteriormente pelas Unidades da Federagao que

ainda realizavam essa tarefa (Bahia, Ceard, Maranhdo, Minas Gerais, Paraiba e Pernambuco).

Em 2011, a maior parte das atividades desenvolvidas pela drea de negociacdes e contratos
foi focada no Programa Synfonia. A participacdo da drea na capacitacdo de trés mddulos
diferentes do novo sistema (Produtos Saude, Tabelas Bdasicas e Rede de Atendimento),

resultou em uma série de tarefas, a saber:

v’ Organizacdo das 700 diferentes estruturas de tabelas de didrias e taxas praticadas pela
Rede Credenciada, com a construcdo de uma codificacdo inteligente que possibilitasse o
aproveitamento dos arquivos XML, relativos as cobrancas de grande risco, no momento da
implantagdao do novo sistema. Tal atividade visou a garantia do input dos dados no sistema,
sem a necessidade de digitacao;

v Revisdo dos pacotes praticados com a Rede Credenciada e implantacdo de codificacdo,
visando, da mesma forma que os itens de diarias e taxas, a garantia do input diretamente no
sistema;

v' Construcdo da estrutura de tabelas dos novos sistemas para precificagdo de
procedimentos para a Rede de Atendimento (RDA), a fim de atender os diferentes
referenciais de precos praticados pela Rede Credenciada;

v' Definicdo dos pardmetros necessarios para a migracdo dos dados da Rede Credenciada,
do sistema atual para o novo. Neste processo, foi revisada a forma de contratacdo dos
prestadores pela CAPESESP;

v’ Centralizacdo do cadastro da Rede Credenciada a partir de dezembro/2011.

Outras atividades desenvolvidas, ndo relacionadas ao Programa Synfonia:

v Implantacdo da nova forma de consulta a Rede Credenciada no site da CAPESESP;
v Novos ajustes na rotina de avaliacdo de dados para negociacdo com a Rede Credenciada,

reduzindo em 25% o tempo de resposta as Geréncias Regionais.
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Em 2011, a drea que administra os beneficios especiais, bem como as negocia¢des de
Orteses, Proteses e Materiais Especiais movimentou um volume de recursos financeiros na
ordem de RS 42.717 milhdes, sendo RS 13.806 milhdes destinados a concessdo dos
beneficios especiais, bem como RS 27.028 milhdes e RS 1.881 milhdes para aquisicdo de

OPME e Reembolso Livre-Escolha, respectivamente.

Apesar dos contratempos encontrados durante as negociacdes, principalmente em func¢ao
da crescente necessidade de contato com o médico assistente, conseguiu-se manter um

prazo médio de liberagdo dos materiais especiais em torno de cinco dias Uteis.

No que concerne a OPME, houve um crescimento de 15% das despesas em relagdo ao ano
de 2010, apesar da reducdo de 4% na quantidade de Autorizacdes de Fornecimento (AF) e
Cobrancas na Fatura (CF) pagas. As aquisicbes diretas com os fornecedores, sem a

intermediacdo dos hospitais credenciados (AF) representaram 69%.

Segue demonstrativo dos valores por beneficio:

2011

Beneficios Valor
Valor
Médio

AUXILIO ANTINEOPLASICO 432 1.640.168,32 3.796,69

AUXILIO MEDICAMENTO DE . .
i 11.218 10.467.139,33
USO CONTINUO

REEMBOLSO LIVRE-ESCOLHA 6.704 1.881.997,32

AUXILIO ORTESE/PROTESE 2.292 451.342,50

REEMBOLSO MEDICAMENTO 15.219 875.460,29

AUXILIO OXIGENOTERAPIA 103 31.812,79

* Beneficiarios inscritos. Ndo inclui o valor da taxa de administrac3o.

Com relagao ao Plano Odontolégico manteve-se equilibrada a sua sinistralidade média,

mesmo levando em consideracdo a atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em
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Saude da ANS, que incorporou alguns novos procedimentos de maior custo, como por

exemplo, a prétese dentdria.

Atividades Previdenciais

Em fevereiro de 2011, cumprindo a Recomenda¢do CGPC n? 1, de 28/04/2008, bem como as
metas definidas no Planejamento Estratégico da Entidade, foi aprovado pela PREVIC, o

Projeto de Educagdo Previdencidria da CAPESESP, cujas agdes estdo destacadas a seguir:

v’ Lancamento do Portal de Educacdo Previdencidria, com a participacdo de convidados da
PREVIC e da SPPC, além da Diretoria, Conselheiros e colaboradores da CAPESESP, dentre
outros convidados externos;

v’ Palestras sobre Educacdo Financeira organizadas pelas Geréncias Regionais, com a
realizacdo de oito eventos, alcancando o publico de 420 participantes, assistidos e servidores

das Patrocinadoras.

Com referéncia ao Planejamento Estratégico da CAPESESP, foi aprovada pela Diretoria-
Executiva e pelo Conselho Deliberativo, a revisdo do Regulamento do Plano de Beneficios

Previdenciais da FUNASA.

Além disso, foi contratada empresa especializada para a implantacdo do sistema Totalprev, o
qual atenderd as demandas de processamento dos beneficios previdenciais e de cadastro da

CAPESESP, com a integracao dos demais sistemas informatizados.
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Beneficios de Renda Mensal

Na tabela abaixo, é demonstrada a distribuicdo da quantidade acumulada e da despesa no

ano de 2011, por tipo de beneficio e por Patrocinadora.

CAPESESP FUNASA Total
Quantidade Total valor 2011
2011

DESCRICAO DOS
BENEFIiCIOS Qtd. Valor Qtd. Valor

APOS. COMPULSORIA - - 779.459,06 1.142 775.459,06
APOS. INVALIDEZ 20.203,46 89.201,14 163 105.404,60
APQS. INVALIDEZ- RIU - - 2.312.399,68 3.247 2.312.399,68

APOS, TEMPO SERVICO 272.996,26 126.722,36 172 399.718,62

APOS. VELHICE - - 609.941,75 371 609.941,75
PENSAO 255.406,43 2.813.459,74 1.435 3.068.866,17
PENSAO RIU - - 469.616,49 754 469.616,49
AUXILIO-DOENGA 36.439,66 - - 37 36.439,66
TOTAL 585.045,81 ! 7.200.800,22 7.381 7.785.846,03

No decorrer do ano de 2011, foram concedidos 26 novos beneficios de prestacao

continuada.
Beneficios de Pagamento Unico

Em 2011, foram concedidos 3.765 beneficios de prestacdo Unica, totalizando o valor de

RS 11.250.055,35, assim distribuidos:

FUMASA TOTAL
Qtd. Valor Qtd. Valor
AUXILIO-NATALIDADE 151 103.505,25 177 105.399,64
PECULIO PREVIDENCIAL 435 4.530.492,72 435  4.530.492,72
PECULIO CONVENCIONAL 3.351.227.89 1.114 3.351.227.,89

BENEFICIO

RESERVA DE POUPANCA 60 735.103,91 2.527.831,19  1.989 3.262.935,10

TOTAL 86 736.998,30 3. 10.513.057,05 3.765 11.250.055,35
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Diretoria de Administragao

O ano foi marcado pelas atividades inerentes a administragdo dos recursos humanos da
Entidade, manutencdo cadastral, aquisicdo de bens e contratacdo de servicos, expedicdo e
recebimento de documentos dentre outras. Por ultimo, a diretoria se envolveu com as
atividades relacionadas ao Programa Synfonia (implantacdo do novo sistema integrado

(ERP)).

Foram feitos investimentos em infraestrutura e na atualizacdo dos equipamentos de
informatica, visando a oferecer melhores condi¢cdes de trabalho e de atendimento aos

associados.

O Programa Synfonia exigiu uma grande dedicagdao de tempo por parte de diversos
colaboradores da Diretoria, especificamente das Divisdes de Cadastro - DIC, de Patrimo6nio e
Compras — DPC, e de Recursos Humanos - DRH. O cadastro de beneficidrios, por ser a base
para o funcionamento de varias rotinas, fez com que a equipe da Unidade de Trabalho
atuasse fortemente em varios modulos especificos, principalmente nos que tinham relacado

com os planos de saude.

A DPC, a partir da ampliacdo do escopo e da aquisicao de um sistema especifico, atuou no
desenvolvimento dos mddulos de Estoque, Compras, Ativo Fixo e Gestdo de Contratos com
foco administrativo, financeiro e contdbil. Além disso, realizou adequac¢bes nas estruturas
fisicas da CAPESESP e das salas alugadas, criando postos de trabalho e ambientes de
treinamentos, atendendo as diversas demandas. Enquanto a Divisdao de Recursos Humanos
teve envolvimento direto nos treinamentos e na conducdo da Gestdo de Mudangas,

necessaria a etapa de transigdo para o novo sistema e para 0s novos processos.
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Principais investimentos realizados

No quadro abaixo estdo sintetizados os principais investimentos realizados no ano. A maior

parte deles foi concentrada em projetos relacionados a tecnologia da informagdo, como

destaque para o Programa Synfonia que, como ja comentado, visa a prover a Entidade de
um sistema integrado de Tl para a gestdo dos processos que suportam as atividades.

INVESTIMENTOS Total

Atualizacdo do parque de

equipamentos

Programa Synfonia (implantacdo de

ERP)
TOTAL 2.802.628,70

429.619,66

2.373.009,04

Os investimentos identificados acima foram executados com recursos oriundos do fundo
administrativo, constituido a partir de percentual das receitas de contribuigao dos planos de

beneficios administrados pela Entidade.

Outras informagdes importantes

No periodo, 159 empregados foram treinados em 82 eventos técnicos, comportamentais e
de gerenciamento, além de outros 3 em cursos de graduacdo e pods-graduacdo; O

investimento nestas atividades foi de aproximadamente RS 142 mil.

Foram realizados 53 processos seletivos, resultando em 113 contratacdes, além de outras 9
selecdes para estagiario e menor aprendiz. Nos dois Ultimos meses do ano contratou-se 39
empregados temporarios para dar suporte a rotina de diversas areas durante as ultimas

etapas do Programa Synfonia. O quadro de pessoal finalizou o ano da seguinte forma:

Empregados
Temporario
S

Central 250 66

Regional 165 12
Total 415 78

Empregados

Nivel .
efetivos
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Quantidade de empregados e rotatividade da mao de obra:

Item 2011

Quantidades de
493
Empregados

Turnover (%) 17,95

Segregacao segundo cargo e atividade:

Analist Assistent Auxili

Atividade a e ar

Assistenciais 31 21

Demais

Atividades 86 68 150 13 317

Total 117 89 274 13 493

Vale ressaltar que sob a rubrica ‘Demais atividades’ estao contabilizados os colaboradores
lotados nas Geréncias Regionais, cuja dedicacdo, apesar de ndo ser exclusiva a atividade

assistencial, é fortemente concentrada nela.
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Segregacdo segundo a localizacdo geografica e nivel educacional

Unidade da Federacao Primeiro Grau Segundo Grau Nivel Superior

Acre

Alagoas

Amazonas

Amapa

Bahia

[EEN
o

Ceard

Distrito Federal

Espirito Santo

Goias

Maranhao

Minas Gerais

Mato Grosso do Sul

Mato Grosso

Para

Paraiba

Pernambuco

Piaui
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Parana

Rio de Janeiro

Rio Grande do Norte

Rondodnia

Roraima

Rio Grande do Sul

Santa Catarina

Sergipe

Sao Paulo
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Tocantins

Total
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Nos quadros abaixo estdo detalhadas as informacGes sobre as contribuicdes sociais e

beneficios concedidos aos empregados.

Despesa de Folha de Pagamento de
Empregados

2011

2010

2009

INSS Patronal

5.685.443,03

5.087.195,77

4.957.157,83

ContribuicGes para Plano
Previdencial

1.597.279,27

1.587.181,07

1.547.923,29

ContribuicGes para Plano
Assistencial - Plano de Saude

1.341.768,75

1.108.367,00

875.160,00

Outros beneficios

2.905.739,03

2.825.246,99

2.816.351,91

Foi realizado o levantamento do perfil de 242 colaboradores do nivel central e da Geréncia
do RJ, através do mapeamento de competéncias, com metodologia baseada em entrevistas

individuais e aplicagdo de avaliagdo comportamental coletiva.

Administragao Financeira

Cenario macroecondmico

A conjuntura econOmica atual é de incerteza com relacdo aos rumos e as medidas
que serao adotadas para solucionar as questdes que se apresentam aos governantes
e agentes econdmicos em todo mundo. Essas incertezas tém origem principal na
Zona do Euro, onde algumas economias soberanas apresentaram, e ainda
apresentam, graves problemas de solvéncia, ainda como reflexo da crise norte-
americana de 2008, a qual exp0ds deficiéncias histdricas de gestao fiscal nos paises
participantes da unidao Européia. No Brasil, a volatilidade no mercado financeiro,
também em consequéncia das incertezas no mundo, além da mudanc¢a de postura
por parte do Banco Central, na conducdao da politica monetaria, completam o

contexto no qual estamos inseridos atualmente.

Ha no mundo desenvolvido uma corrida contra o tempo para conseguir regular de

forma mais eficiente os mercados financeiros, tanto no que diz respeito ao controle
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das operacdes das empresas, principalmente as financeiras, como também no que diz
respeito a relacao, no limite da ética, entre empresas e seus respectivos diretores. Sai
enfraquecido da crise o conceito até entao vigente de autocontrole dos mercados.
Ganhou forca uma maior participacdo do Estado na determinacao de regras, no

controle das operagdes e do sistema como um todo.

Estamos vivendo um momento de questionamentos mundiais a respeito do modelo
econdmico adotado pelos paises. Aqueles paises que, apesar de terem vivido décadas
de crescimento e aumento de suas riquezas, estdao no centro da primeira grande crise
econdmica do século 21, tém observado manifestacdes mais contundentes contrdrias
ao modelo econémico-financeiro que vem sendo seguido, motivados, em grande
parte, pelo aumento significativo do niumero de desempregados e do endividamento

das familias, com consequente sensacao de pobreza destas uUltimas.

Resultados dos investimentos

Diante do cendrio econbmico apresentado anteriormente, a rentabilidade alcancada nas
aplicagdes dos recursos financeiros dos Planos de Beneficios, em comparagao com as metas
estabelecidas em suas respectivas Politicas de Investimentos encerrou o ano com um

resultado muito positivo, conforme demonstrado no quadro a seguir:
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Rentabilidade dos Investimentos por Plano

Rentabilidade Meta PI
PLANO BD FUNASA
Acumulada 2011

Somatério dos recursos do Plano 21,14% 12,89%

Segmento de Renda Fixa 13,78% 12,18%

Segmento de Imédveis 144,15% 12,89%

Segmento de Operagdes com Participantes 15,38% 13,85%

Rentabilidade Meta PI
PLANO BD CAPESESP
Acumulada 2011

Somatorio dos recursos do Plano 14,21% 12,89%

Segmento de Renda Fixa 13,79% 12,18%

Segmento de Renda Variavel -13,03% -18,11%

Segmento de Imédveis 144,15% 12,89%

Segmento de Operagdes com Participantes 14,44% 13,85%

) Rentabilidade Meta PI
PLANO DE PECULIO
Acumulada 2011

Somatorio dos recursos do Plano 13,76% 12,18%

Segmento de Renda Fixa 13,76% 12,18%

Rentabilidade Meta PI
PGA
Acumulada 2011

Somatério dos recursos do Plano 13,70% 12,18%

Segmento de Renda Fixa 13,70% 12,18%
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Rentabilidade Meta PI
PLANO DE ASSISTENCIAL
Acumulada 2011

Somatério dos recursos do Plano 14,47% 12,18%

Segmento de Renda Fixa 14,47% 12,18%

Os investimentos consolidados da CAPESESP apresentaram uma excelente rentabilidade no

ano de 2011, de 18,97%, ultrapassando em 5,39% a meta atuarial.

Comparando a performance da gestao dos investimentos da CAPESESP com o mercado,
pesquisamos na ANBIMA (Associacdao Nacional das Entidades dos Mercados e de Capitais) a
classe de fundos que tivesse liberdades e restricdes iguais as da CAPESESP. Esta pesquisa
resultou em uma amostra de 162 fundos cuja classificacdo é a de Fundos Previdenciais

Multimercado.

FUNDOS PREVIDENCIAIS MULTIMERCADO
CAPESESP FUNASA 21,14%
CAPESESP CONSOLIDADO 18,97%
MAPFRE MASTER PLUS PREV FI MULTIMERCADO 15,66%
CAPESESP ASSISTENCIAL 14,47%
MAPFRE MASTER PREV FI MULTIMERCADO 14,30%
CAPESESP PBD 14,21%
CAPESESP PECULIO 13,76%
CSHG MAPFRE JURO REAL FIC MULTIMERCADO 13,55%
MAPFRE CORPORATE PLUS PREV FIC MULTIMERCADO 13,43%
PRINCIPAL CBS FIC MULTIMERCADO PREVIDENCIARIO 13,19%
IBIUNA PREVIDENCIA FI MULTIMERCADO 13,13%
GAVEA MASTER II SEM RENDA VARIAVEL FI MULTIMERCADO 13,10%
MERCATTO ACAJU FI MULTIMERCADO PREVIDENCIARIO 12,99%
49 OPALA FI MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 12,89%
RADAR FI MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 12,87%

Fonte: Quantum Axis

Prevideéncia Multimescados: Fundos que buscam refamo no longo prazo stravés deinvestimento em diversss classes de ativos (renda 1xa, agbes, cambio etc).
Estes tundos n&o tém eplictaio o mix de afw s (percentus de cada dasse de alivo ) com o qud devem ser comparados (asset dlocaton benchmark), podenda,
inclusive, ser comparadoz a parametro de desempenho gue relta apenasuma classe de ativos (por exemplo; 100% COI . N0 admitem alavancagem®

Ao comparar as rentabilidades alcancadas pelos Planos administrados pela CAPESESP com os
10 fundos com maior retorno na classe estudada é possivel perceber a qualidade da gestdao

dos investimentos. O retorno de todos os Planos superou o alcangado por gestoras de
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recursos de renome no mercado nacional. Hd também que se destacar que os resultados
obtidos pela gestdo dos investimentos da CAPESESP mantiveram a aderéncia com o nivel de

risco histérico dos investimentos.

Distribuicdo do patrimoénio de investimentos

Em relacdo a distribuicdo do valor investido pela CAPESESP, os graficos a seguir demonstram

como estavam alocados os investimentos ao final do exercicio de 2011.

Distribui¢do dos Investimentos - 2011

RENDA FIXA
82,30%

REMDA VARIAVEL
217%

OPERACOES COM
PARTICIPANTES
5,82%

B RENDA FIXA = RENDA VARIAVEL = IMOVEIS = OPERACOES COM PARTICIPANTES
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Situagdo patrimonial dos Planos

Evolugdo do patrimonio dos Planos

A composicdo do patrimonio total evoluiu conforme demonstrado no grafico a seguir:

350.000.000,00

300.000.000,00

250.000.000,00

200.000.000,00

150.000.000,00

100.000.000,00

50.000.000,00

dez/10 dez/11

B PREVIDENCIALFUNASA M PREVIDENCIAL CAPESESP PECULIOS W ADMINISTRATIVO M ASSISTENCIAL

Os patrimoénios apresentados acima sao compostos pelas contribuicdes de participantes,
associados e patrocinadores, além das rentabilidades auferidas com os investimentos.
Destaca-se o aumento do patrimonio consolidado da CAPESESP, da ordem de RS 59.500

milhdes, o que demonstra a preocupacao e assertividade nos investimentos efetuados.

Resultados contabeis

Em relacdo aos planos previdenciais, apurou-se uma evolucdo patrimonial positiva,

conforme constante do quadro a seguir.
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Em RS mil

ITEM

Dez 2010

Dez 2011

Variagao

PATRIMONIO SOCIAL

268.611

325.579

21,21%

PATRIMONIO DE COBERTURA DO PLANO

191.874

232.114

20,97%

PROVISOES MATEMATICAS

184.813

217.371

17,62%

Beneficios Concedidos

82.754

84.888

2,58%

Beneficios a Conceder

102.059

132.483

29,81%

EQUILIBRIO TECNICO

7.061

14.743

108,79%

Resultados Realizados

7.061

14.743

108,79%

Superdvit Técnico Acumulado

7.061

14.743

108,79%

FUNDOS

76.737

93.465

21,80%

FUNDOS PREVIDENCIAIS

73.628

89.964

22,19%

FUNDOS ADMINISTRATIVOS

3.109

3.501

12,61%

A Entidade apurou no ano de 2011 um superdavit assistencial de RS 2.624 mil (2010 déficit de

RS 715 mil) conforme demonstrado no quadro abaixo.

Em RS mil

ITEM

Dez 2010

Dez 2011

Variagao

Contraprestagdes Liquidas

360.619

396.944

10,07%

Eventos Indenizaveis

(312.151)

(343.715)

10,11%

Lucro Bruto

48.468

53.229

9,82%

Despesas Administrativas

(50.785)

(56.760)

11,77%

Outras receitas e despesas

1.602

6.155

284,21%

(715)

2.624

466,99%

Lucro Liquido

Perspectivas para o préximo exercicio

Para o ano de 2012, a grande expectativa é a finalizagao do Programa Synfonia, do qual se

espera significativos beneficios para a conducdo administrativa da Entidade.

Espera-se, da mesma forma, o aumento da carteira de associados, bem como de

patrocinadores, visando a estabelecer, efetivamente a sustentabilidade econémico-

financeira da Entidade.
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A analise do custeio do plano nacional é uma das metas para o ano de 2012, visando a

melhoria da relacdo entre receitas e despesas assistenciais.

Novos planos previdenciais deverdo ser lancados, de forma a incrementar a atividade fim

principal, qual seja a previdéncia privada.
Conclusao

Os desafios enfrentados no exercicio, como percebidos, foram grandes. O direcionamento
da Capesesp para o crescimento, tem exigido, além de muito trabalho, capacidade de

adaptacdo das equipes as realidades regulatoria e concorrencial complexas.

Todas as atividades realizadas no periodo demonstram o comprometimento dos dirigentes
da CAPESESP e de seus patrocinadores, com a melhoria dos beneficios para os associados e

na busca do fortalecimento da Entidade.

Rio de Janeiro, 27 de fevereiro de 2012

Jacyr Silva eA{Uj Junior

Diretor-Adjunto, respondendo pela
Diretoria de Administracao

Marcia Férnandes Rodrigues da Costa 1o o%s%eis V\Q)‘

Diretora Financeira Diretof de Previdéncia e Assisténcia
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Observacao

Este relatério integra as prestacdes de contas da CAPESESP em atendimento ao previsto na
Instrugdo Normativa IN-DIOPE n2 46 de 25 de fevereiro de 2011. Deixam de constar desta
peca os itens listados abaixo, por serem considerados ndo aplicaveis ou por ndo terem

ocorrido no exercicio.

ReorganizagGes societarias e/ou alteragdes de controle direto ou indireto;

Reformulagdes administrativas: descricdo das mudangas administrativas e programas de
racionalizacdo;

Direitos dos acionistas e dados de mercado: politicas relativas a distribuicdo de direitos,
desdobramentos e grupamentos; valor patrimonial por acdo, negociacdo e cotacdo das
acdes em Bolsa de Valores;

Aquisicdo de debéntures de sua prépria emissao;

Protegdo ao meio-ambiente: descrigdo e objetivo dos investimentos efetuados e montante

aplicado.
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